Altalanos Szerzodési és Felhasznalasi feltételek

Kérjik, amennyiben vasarloja, illetve aktiv felhasznaloja kivan lenni Webaruhazunknak, figyelmesen olvassa el
az Altalanos Szerzodési Feltételeinket és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat,
amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezo érvényunek tekinti magara nézve.

A Webaruhaz mukodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriilo kérdések esetén
Ugyfélszolgalatunk rendelkezésére all.

ASZF célja

A Racing auto6sbolt, Altalanos Szerzédési Feltételeit tovabbiakban ASZF, azért adta ki, hogy ebben részletesen
szabalyozza a Webaruhaz szolgaltatassal és annak igénybevételével kapcsolatos feltételeket, a szolgaltato és a
Vasarlo jogait, kotelezettségeit, és egyéb, a Webaruhaz szolgaltatassal Osszefliggd lényeges korilményeket.
Az ASZF az Eladé és a vele szerzédéses kapcsolatba lép6 Vevé kozott létrejovd jogviszony altalanos feltételeit
tartalmazza. Az itt nem szabalyozott kérdéseket illetéen az Elado Webaruhaz tevékenységére vonatkozo
mindenkor hatalyos Magyar jogszabalyok és hatosagi el6irasok, valamint a Polgari Térvény konyvben foglalt
rendelkezések kiilon kikotés nélkiil is iranyadoak.

Az ASZF kozzététele

Az ASZF Vasarlo altal torténd elfogadasa a Webaruhaz szolgaltatas igénybevételének eléfeltétele. A feltételek
elfogadasanak mindsiil, ha a Vasarlo az Eladé Webaruhaza altal nyujtott szolgaltatasokat igénybe veszi, azaz
regisztralja magat. Akar (j regisztralt felhasznalorol, akar visszatérd felhasznalorol van sz a megrendelés
soran, felhivjuk figyelmét az ASZF elolvasasara, mert esetlegesen annak tartalma idékézben mddosulhatott.
Jelen ASZF a DATUM napjatél hatarozatlan ideig hatalyos.

Az ASZF hatalya

A Racing autoésbolt fenntartja a jogot, hogy az Eladé Webaruhaza az ASZF-et részben vagy egészben barmikor
modosithatja. Az eladé Webaruhazanak ASZF-ei és annak mindenkori modositasa a kozzétételkor lép hatalyba.
A Racing autosbolt ASZF-ei mindaddig hatalyban maradnak, amig az Eladé Webaruhaza altal nyGjtott
szolgaltatasokat a Racing autdsbolt biztositja.

A létrejové szerzodés targyanak lényeges tulajdonsagai

Az adott aru megrendelésének idépontja az az idépont, amikor megrendelését az aruhazon keresztiil a
fogyaszto eljuttatja az eladdhoz.

Megrendelése akkor lép életbe, ha online megrendelését e-mailben vagy telefonon is visszaigazoljuk (max. 48
oréan beliil). Amennyiben ez a visszaigazolas nem érkezik meg Onhoz 48 éran beliil, (gy Onnek mint
fogyasztonak a megrendelésbdl fakadd ajanlati kotottsége megsziinik. Az aruhazi rendszer altal kildott
automata megrendelés-masolat nem egyenértékii a fent emlitett visszaigazolassal.

A szerz6dés, webaruhazban torténé megrendelés esetén a rendelés visszaigazolasakor (megerdsités) jon létre,
a teljesités idépontja pedig webaruhazban tortént megrendelés esetén a termék vasarlo altal torténd atvétele.

A szerz6dés telefonos megrendelés esetén a megrendeléskor jon létre, a teljesités idopontja pedig telefonos
megrendelés esetén a termék vasarlo altal torténd atvétele.

A megrendelés telefonos, szobeli, vagy e-mailben torténé megerdsitést kdvetéen mindsiil csak valos
vasarlasnak.

A fentiek alapjan létrejott szerzédés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil, a szerzédéseket iktatjuk, a
szerz6dések barmikor hozzaférhetéek.

A "Kapcsolat” meniipontban a fogyaszté megtalalja elérhetdségi adatainkat. Ezen elérhetéségeken jelezheti
szavatossagi igényét, egyéb kifogasat, esetleges panaszait, vagy kérhet informaciot valamely termékrél vagy
megrendelésrol.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy internetes aruhazunkban kotott elektronikus szerzédése az interneten-
kattintassal- rautalé magatartassal valosul meg. Aruhazunkban az elektronikus Gton szerzédést rogzité



maradando elektronikus eszkoz (szoftver) nyelve a magyar. Tehat a szerz6dés megkotésének, és a
szerz6désnek valamint a késébbi kapcsolattartas soran hasznalt nyelve is magyar. A termékoldalakon talalhato
termék leirasok nem minden esetben tartalmaznak az adott termékrél minden informaciot. A termékek
adatlapjan megijelenitett képek eltérhetnek a valdosagostol, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.
Tajékoztatjuk tovabba, hogy a termék gyartoi minden esetben fenntartjak a termék és azok tulajdonsagainak,
szolgaltatasainak, funkcidinak el6zetes bejelentés nélkili megvaltoztatasat.

A feltiintetett vételar mindig brutt6 ar az Altalanos Forgalmi Adét (AFA-t) tartalmazza, és magyar forintban
értendé.

Amennyiben minden gondossagunk ellenére hibas ar keriilt a Webaruhaz valamely termékére, kiilonds
tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratol jelentosen
eltéro, esetleg rendszerhiba miatt megjeleno "0" Ft-os, vagy "1" Ft-os arra, akkor nem vagyunk kotelezhetoek a
terméket hibas aron szallitani, hanem felajanljuk a helyes aron térténo szallitast, vagy a megrendelo elallhat
vasarlasi szandékatol.

Az esetleges elirasokbdl, téves miiszaki adatokbol eredé karokért az eladé nem vallal felel6sséget.

Kérjlik, tanulmanyozza at az alabbi tudnivalokat:

Tavszerzodés:

A szerzodés targya a Racing autosbolt internetes aruhazaban talalhato valamennyi arucikk. Az arucikkek
tulajdonsagait, jellemzoit az arucikkhez tartozo konkrét oldalon tudhatja meg.

Ha még van kérdése termékekkel kapcsolatosan, kiildjon e-mailt a ,,Ha van még kérdése kiildje el batran”
feliratra kattintva a termékkép oldalan.

Adataink:

Uzlet megnevezése: Racing Autdalkatrész
Cégnév: Racing Hungary Kft
Székhely: 4281 Létavértes Arpad tér 24

Telephely: 4026 Debrecen Honvéd u. 72.

Adészam: 23093476-2-09

Kozosségi adoszam: HU23093476

Statisztikai szamjel: 23093476-4791-113-09
Cégjegyzékszam: 09-09-020268

Internetes kereskedelem eng. szam : 479102

Csomagkiildési kiskereskedelem eng. szam: 479101

A nyilvantartasba vevo hatosag neve: Hajdu-Bihar Megyei Birosag mint Cégbirosag
Szerzodés nyelve: Magyar

Bank: OTP Bank



Bankszamlaszam belfoldre: 11738039-20842367-00000000
Bankszamlaszam kiilfoldre:

IBAN: HU28 117380392084236700000000

SWIFT: OTPV-HU-HB

Ugyfélszolgalat irodai cime: 4026 Debrecen Honvéd u. 72.

Levelezési cim: 4026 Debrecen, Honvéd u. 72.

Ugyfélszolgalat:
Telefonos Ugyfélszolgalat: +36308496680

Az Ugyfélszolgalat munkanapokon munkaidében 9.00-17.00 kozott hivhaté.
Elektronikus Ugyfélszolgalat: info@racing-autoalkatresz.hu

Webaruhazunk cime: www.racing-autoalkatresz.hu

A megrendelolap kitoltésével és elkiildésével és annak az e-mail altal toérténo visszaigazolasaval a
17/1999.(I1.S.) Kormanyrendelet alapjan tavollévok kozotti szerzodés jon létre a Racing Hungary Kft 4281
Létavértes, Arpad tér 24. (Adoszam: 23093476-1-09), mint Szolgaltato, valamint a megrendelo, mint Vevo
kozott az alabbi feltételek szerint:

A Szallito koteles utanvéttel vagy kiszallitas Utjan a Vevo altal a megrendelolapon kivalasztott termékeket az
azon megjelolt szallitasi cimre eljuttatni. Amennyiben a megrendelés teljesitése barmilyen okbol akadalyba
Utkozik, Ggy a Szallito koteles haladéktalanul e-mail vagy telefon Utjan felvenni a kapcsolatot Vevovel a
tovabbiak egyeztetése érdekében.

A fizetendo végosszeg a megrendelés Osszesitoje és visszaigazolo levél

alapjan minden koltséget tartalmaz (ez nem az automata visszaigazolas, melyet rendelése feladasakor kap).
Az eredeti szamlat és a garancia levelet a csomag tartalmazza. Kérjiik a csomagot

kézbesitéskor a futar elott sziveskedjék megvizsgalni, és esetlegesen a

termékeken észlelt sériilés esetén kérje jegyzokonyv felvételét és ne vegye

at a csomagot. Utolagos, jegyzokonyv nélkiili reklamaciot nem all

modunkban elfogadni!

A Vevo koteles az altala feladott Megrendelolapon megjelolt és a Szallitd altal a megadott cimre kiszallittatott
termékeket atvenni, a Szallito altal kiildott visszaigazolason feltiintetett vételarat - mely a termékek szallitasi
koltségeit is tartalmazza - készpénzben a kézbesito részére kifizetni.

Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan:

Kizarélag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket, amennyiben a

csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a futarnak! At nem vett,

visszakiildott csomagok esetén az Ujra kiildését kizardlag a csomag ellenértékének elore torténo atutalasa
esetén all modunkban ismételten elinditani!

Az itt nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Torvénykonyv, valamint a tavollévok kozott kotott szerzodésekrol
szolo 17/1999.(11.S.) Korm. szamu rendelet szabalyai az iranyadoak. A honlap hasznalatanak segitségével
létrejovo szerzodések nyelve a magyar, az ily modon kotott szerzodések nem minosiilnek irasba foglalt
szerzodésnek, és azokat Racing autosbolt nem iktatja.

Vételar :


http://www.racing-autoalkatresz.hu/

Az aruhazban megadott arak iizembehelyezés nélkiil, dobozban tdrténo atadassal, szallitasi dij nélkiil, tovabba
az Altalanos Forgalmi Addval ndvelt magyar forintban értendoek.
A csomagolas kornyezetvédelmi termékdija megfizetve.

Fizetési feltételek :

Utanvét:
Kiszallitaskor a futarnak készpénzben fizetendo az aru ellenértéke, az eredeti készpénzfizetési szamlat a
csomag tartalmazza.

Atutalas elore:

A megrendelést kdvetoen kiallitjuk az atutalasos szamlat, a masolatat e-mailben eljuttatjuk a megrendelonek.
Csak telefonos egyeztetés vagy a szamla masolat e-mailben torténo elkiildése utan utalja at az Gsszeget (a
megrendelési értesito kildése nem tekintheto szamlanak).

A szamlan szereplo Gsszeg bankszamlankra torténo megérkezését kdvetoen haladéktalanul intézkediink a
termékek kiszallitasarol. Raktaron nem lévo termékek tobbségét 5-10 munkanapon beliil teljesitjiik, illetve
hosszabb szallitasi hatarideju termékek kiszallitasarol kilon értesitjiik. Az egyedi megrendelések esetén a
szallitasi hatarido 1-2 hét..

Figyelem: ]
elore atutalasi megbizas esetén a MEGJEGYZES rovatba feltétlen tiintesse fel: azonositojat vagy nevét (cég

nevet), szamlaszamot (melyet a megrendelésérol visszaigazolunk). A megrendelés visszaigazolasat az On altal
megadott e-mail cimre elkiildjik, ha sziikséges telefonon munkatarsunk felhivja tovabbi egyeztetés céljabol.

Szallitasi Dij:

Belfoldre minden termék esetében: 2.100Ft

Kérjik, hogy megrendeléskor olyan szallitasi cimet adjon meg, ahol a megadott idopontban folyamatosan
biztositott a csomag atvételének lehetosége (8-17 oraig)!

FONTOS!

A Racing autoésbolt Uj vasarloinknak brutté 100.000.-Ft-ot eléro vagy azt meghalado rendelése esetén,
telefonos egyeztetés utan az osszérték 50%-at max. 8 napos fizetési hataridovel elore utalassal kell fizetni.
Szamlat allitunk ki a termék értékének 50%-arol és azt e-mailben elkiildjiik, atfaxoljuk, vagy postazzuk. A
szamla teljesitése utan (50% teljesitése utan) feladjuk megrendelését és a masodik 50%-ot a futarnak kell
fizetni. A Racing autdsboltban nagy értéku termékek is megvasarolhatoak, torzsvasarloinknak csak a brutto
200.000.-Ft-ot eléro vagy azt meghalado rendelése esetén kell, telefonos egyeztetés utan az dsszérték 50%-t
max.8 napos fizetési hataridovel elore utalassal fizetni. Szamlat allitunk ki a termék értékének 50%-rol és azt
e-mailben elkiildjiik, atfaxoljuk, vagy postazzuk.

A szamla teljesitése utan (50% teljesitése utan) feladjuk megrendelését és a masodik 50%-ot a futarnak kell
fizetni. Nagy ertéku vasarlas esetén torzsvasarloknak lehetoségiik van egyedi megoldasokhoz is folyamodni.
Tovabbi felvilagositast kérhet az Ugyfélszolgalattol.

Lehetséges a teljes vételar elore utalasa is, ilyenkor kedvezobb aron vasarolhatja meg a terméket, errol
telefonon tajékoztatjuk.

A kiallitott szamla megfelel az AFA tv. ill. PM rendeletekben eloirt kotelezettségeknek!
Kiilfoldre szallitas:

A termékek szallitasat Szlovakia, Romania és Ukrajna teriiletére is vallaljuk. A kiszallitast csomagkiildo
szolgalat végzi 40 kg-ig. A fizetés elore utalassal torténik. Szamlankra kiildott 6sszeg utan azonnal kiildjik a
megrendelt termékeket, amennyiben nincs raktaron, akkor 5-15 munkanap csiszas varhato.

Amennyiben minden gondossagunk ellenére hibas ar keriilt a webaruhaz valamely termékére, kiilonds
tekintettel az nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratol



jelentosen eltéro, esetleg rendszerhiba miatt megjeleno "0" Ft-os, vagy "1" Ft-os arra, akkor nem vagyunk
kotelezhetoek a terméket hibasaron szallitani, hanem felajanljuk a helyes aron torténo szallitast, vagy a
megrendelo elallhat vasarlasi szandékatol.

Szallitasi feltételek:

Webaruhazunkban a megrendelt termékeket On akar 1-2 napon beliil atveheti. Ez az ido a raktarkészlettol
fliggoen hosszabb is lehet, akar 5-10 munkanap. A megrendelést koveto 3-24 6ran beliil telefonon jelentkezik
munkatarsunk ha sziikséges, hogy egyeztesse az On megrendelését és a varhato kiszallitas idopontjat.

A megrendelés modositasa, torlése:

A 2001. évi CVIII. torvény értelmében a megrendelés leadasakor a Vasarlo felé azonnal értesitést kiild az Eladd
webaruhaz szoftvere a rendelés felvételének tényérol. Ez az értesités nem minosiil az Elado és a Vasarld kozott
létrejott szerzodésnek! Csupan jelzi a Vasarlonak, hogy rendelési igényét rendszeriink regisztralta és
tovabbitotta az Elado illetékes munkatarsa felé.

Amennyiben a vasarléhoz a megrendelésének visszaigazolasa 48 oran beliil nem érkezik meg, akkor a Vasarlo
ajanlattételi kotottségei megsziinnek.

Az On online megrendelése akkor lép életbe, ha azt e-mailben, vagy telefonon visszaigazoljuk.

Az Elado a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a lehetoséget a Vasarlonak rendelése visszavonasara
elektronikus Gton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a Vasarlo e-mailben és/vagy telefonon értesitést
kap a teljesités varhatd idotartamarol, és a teljesités megkezdésének tényérol, ezutan mar csak személyesen
vagy a "Vevoszolgalat" vagy "Elérhetoségek” meniipontok alatt talalhato elérhetoségek valamelyikén keresztiil
van lehetoség rendelésének visszavonasara.

A megrendelés utolagos moédositasara csak irasos formaban e-mailben, vagy telefaxon 06 30 680 6832 keriilhet
sor info@racing-autoalkatresz.hu Ez az e-mail cim védett a spamkeresoktol, engedélyezni kell a Javascript
hasznalatat a megtekintéshez

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben.
Részben torténd teljesités kizardlag a megrendeldvel torténd egyeztetést kdvetden keriilhet sor!

Vasarlastol valo elallas joga és a szavatossag :

Minden vevonek, aki futarszolgalatos teljesitéssel veszi at megrendelését, a vasarlastol szamitott 14
munkanapon beliil indoklas nélkiili elallasi joga van, (ez a Térvényi eloiras).

http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/jogszabaly/jogszab
A Racing autésbolt 14 napos indoklas nélkiili teljeskorii pénzvisszafizetési GARANCIAT vallal!

A vasarolt terméket 14 napon beliil visszakiildheti eredeti szamlaval egyiitt cimiinkre: Racing Hungary Kft 4026
Debrecen Honvéd u. 72. Kérjiik, az arut ne utanvéttel adja fel, mert az ilyen modon visszakiildétt csomagot
nem vessziik at. Az aru ellenértékét az On altal megadott bankszamlaszamra utaljuk vissza. Az elallasi jog csak
sériilésmentes, rendszeresen még nem hasznalt termékekre érvényes. Irasban torténé elallas esetén elegendé
az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14 munkanapon beldil.

Az értékesito koteles a fogyaszto altal kifizetett Gsszeget haladéktalanul, de legkésobb az elallast koveto 30
(azaz harminc) napon beldl visszatériteni.

A termékek esetleges cseréjét futarszolgalattal bonyolitjuk. Kérjuk, ilyen igénye esetén forduljon
Ugyfélszolgalatunkhoz a 0630 8496680-0s telefonszamon, e-mailben info@racing-autoalkatresz.hu Ez az e-mail
cim védett a spamkeres6ktdl, engedélyezni kell a Javascript hasznalatat a megtekintéshez



Elallasra vonatkozo igényét elozetesen e-mailben kell bejelentenie!

A Vasarlo viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertiilt
koltségeket. A fogyasztot ezen feliil egyéb koltség nem terheli.

GARANCIA!

A lampatestekre 1 év garanciat vallalunk az izzokra NEM (halogén izz6,angel eyes izzo6, H1, H7, H4, W5W, T5)!
KIVETEL A LEDES 1ZZO!!!

A jotallasi igény nem érvényesithetd a kopo alkatrészek rendeltetésszerd hasznalatabol eredé kopas esetén.

Irodai székekre a gyarto altal eldirt fél év garanciat tudunk vallalni.

Nem gyakorolhato az eldllas joga:

e olyan specialis igényu termék esetén, melyet kiilon rendelésre gyartottak le, rendelésre hozattunk be
az orszagba, illetve (pl. Angliabol) direkt szallitjuk Onnek, ilyen jellegu rendelésekre nem
alkalmazhaté az elallasi jog.

e amelynek ara, illetve dija a pénzpiac értékesito altal nem iranyithaté ingadozasatal fiigg.

e amely természeténél fogva nem szolgaltathato vissza vagy gyorsan romlando.

e ha On olyan terméket rendel, amire az elallasi jog nem vonatkozik, akkor a Racing autésbolt errol
mindenesetben telefonon tajékoztatja Ont a rendelés leadasa utan 24 o6ran beldil.

Kiemelten Ugyeljen a termék rendeltetésszeru hasznalatara, ugyanis a nem
rendeltetésszeru hasznalatabol eredo karoknak megtéritése a Vasarlot terheli!

Az elad6 szavatossagi és jotallasi felelosségére az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet
Jogszabalyaiban foglaltak az iranyaddak.

http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/jogszabaly/jogszab.html

Felvilagositas, specialis kérés esetén kérjiik, hivja Vevoszolgalatunkat:

Tel.: +36308496680

A "Kapcsolat" meniipontban On megtalalja elérhetdségi adatainkat. Ezen elérhetdségeken jelezheti
szavatossagi igényét, egyéb kifogasat, vagy kérhet informaciot valamely termékrél vagy megrendelésrol.
A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagostol,

bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.

A szerz6dés megsziinésének lehetdsége:

A vevé barmikor kérheti az elado és a vevé kozott a megrendelés folyaman étrejott szerzédés megsziintetését,
ezt az eladd tudomasul veszi. A vevé az eladé webaruhazanak hasznalati lehetdségét biztosité vevé adatainak
torlési igényét e-mailben illetve telefonon, az eladd Vevészolgalatahoz torténd beérkezésétdl szamitott 5
munkanapon belil az eladé maradéktalanul torli a webaruhazbal.


http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/jogszabaly/jogszab.html

Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet Jogszabalyai:

http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/jogszabaly/jogszab.html

Koszénjiik, hogy megtisztelt bizalmdval!
Tovdbbi szép napot kivdn Onnek,

a Racing Hungary Kft Webdruhdz -Uzlethdz csapata!
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